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Kodeks 
Etyki Dostawcy

Obowiązuje od: 12.11.2024

Wprowadzenie

     PromoNotes Sp. z o.o. zobowiązuje się do prowadzenia swojej działalności w sposób etyczny, odpow-
iedzialny społecznie i zgodny z zasadami zrównoważonego rozwoju. Niniejszy Kodeks Etyki Dostawcy 
określa podstawowe zasady i wartości, których przestrzegania oczekujemy od naszych dostawców i 
partnerów biznesowych.

    Dostawcy odgrywają kluczową rolę w zapewnieniu jakości, odpowiedzialności społecznej i zgodności 
z regulacjami prawnymi, które są istotne dla naszej działalności. Oczekujemy, że wszyscy nasi dostawcy 
będą działać w sposób uczciwy, transparentny oraz zgodny z obowiązującymi przepisami prawa i 
normami etycznymi.

    Przestrzeganie zasad określonych w niniejszym kodeksie ma na celu budowanie długoterminowych, 
opartych na wzajemnym zaufaniu relacji biznesowych.
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1. Przestrzeganie prawa

Dostawca zobowiązuje się do:

• Przestrzegania wszystkich obowiązujących przepisów prawnych i regulacji, w tym związanych z 
ochroną środowiska, prawem pracy oraz przepisami handlowymi.

• Posiadania odpowiednich licencji, certyfikatów i zezwoleń wymaganych do prowadzenia działalności.

2. Poszanowanie praw człowieka i praw pracowniczych

Dostawca zapewnia:

• Eliminację wszelkich form pracy przymusowej, pracy dzieci oraz niewolnictwa.

• Równe traktowanie wszystkich pracowników, bez względu na płeć, wiek, pochodzenie etniczne, 
religię, orientację seksualną, niepełnosprawność czy inne cechy osobiste.

• Godziwe wynagrodzenie zgodne z przepisami prawa oraz zapewnienie odpowiednich świadczeń 
pracowniczych.

• Tworzenie środowiska pracy wolnego od przemocy, nękania i dyskryminacji.

3. Ochrona środowiska

Dostawca zobowiązuje się do:

• Minimalizowania negatywnego wpływu na środowisko poprzez racjonalne zarządzanie zasobami 
naturalnymi, w tym wodą, energią i surowcami. 

• Stosowania surowców pochodzących z odpowiedzialnych źródeł.

• Redukcji emisji zanieczyszczeń oraz odpowiedniego gospodarowania odpadami, z naciskiem na 
recykling i ponowne wykorzystanie materiałów.

4. Uczciwość i transparentność w biznesie

Dostawca:

• Przestrzega zasad uczciwej konkurencji, unika korupcji, łapownictwa i innych nieetycznych praktyk.

• Prowadzi przejrzyste działania handlowe i dostarcza rzetelnych informacji o swojej działalności.

• Zapewnia zgodność z przepisami dotyczącymi ochrony danych osobowych i tajemnicy handlowej.

5. Bezpieczeństwo i higiena pracy

Dostawca zapewnia:

• Bezpieczne i higieniczne warunki pracy, minimalizując ryzyko wypadków oraz zagrożeń zdrowotnych.

• Regularne szkolenia pracowników z zakresu bezpieczeństwa i higieny pracy.

• Systemy i procedury awaryjne umożliwiające skuteczne działanie w przypadku zagrożeń.
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6. Odpowiedzialność społeczna

Dostawca angażuje się w działania wspierające lokalne społeczności, m.in. poprzez:

• Inicjatywy edukacyjne, zdrowotne lub środowiskowe.

• Wspieranie działań poprawiających jakość życia lokalnej społeczności.

7. Zarządzanie łańcuchem dostaw

Dostawca:

• Współpracuje z podwykonawcami przestrzegającymi zasad zgodnych z etyką biznesu.

• Monitoruje łańcuch dostaw pod kątem zgodności z normami dotyczącymi praw człowieka, ochrony 
środowiska i etyki biznesowej.

• Zapewnia pełną transparentność procesów w łańcuchu dostaw.

8. Zgłaszanie naruszeń

Dostawca wdraża mechanizmy umożliwiające zgłaszanie naruszeń zasad etyki oraz innych nieprawidłowości. 
Gwarantuje ochronę zgłaszających przed działaniami odwetowymi.

9. Ochrona danych osobowych

Dostawca:

• Przestrzega przepisów dotyczących ochrony danych osobowych, w tym rozporządzenia o ochronie 
danych osobowych (RODO) w zakresie przetwarzania danych pracowników, klientów i innych osób.

• Wdraża odpowiednie środki techniczne i organizacyjne zapewniające bezpieczeństwo danych 
osobowych, zapobiegając ich nieautoryzowanemu dostępowi, utracie lub ujawnieniu.

• Zapewnia, że dane osobowe będą przetwarzane wyłącznie w celu związanym z realizacją umowy  
i zgodnie z zasadą minimalizacji danych.

10. Postanowienia końcowe

• Dostawca zobowiązuje się do regularnej oceny swojej działalności pod kątem zgodności z niniejszym 
Kodeksem.

• W przypadku wykrycia naruszeń dostawca podejmie niezwłoczne działania naprawcze.

• PromoNotes zastrzega sobie prawo do audytów i weryfikacji dostawców w zakresie przestrzegania 
zasad Kodeksu Etyki.


